
Design Urbain : un outil coopératif  
de discussion et de sensibilisation

 
Ce jeu est une occasion d'aborder des enjeux urbains complexes  
de manière ludique et accessible à toutes et à tous. 



L'atelier ludique Design Urbain permet de com-
prendre l'impact de l'urbanisme sur la transition 
écologique en ville. Il est conçu pour donner le 
goût et les moyens de prendre position sur les 
enjeux de design urbain à Montréal. 
Pendant l'atelier, les personnes participantes 
prennent part à un jeu coopératif où elles  
« reconstruisent » la ville en élaborant des  
solutions à des problèmes complexes en aména-
gement urbain. Elles répondent aux besoins et 
aux enjeux de leur communauté, liés à la densité 
et aux changements climatiques. Elles explorent 
des enjeux et des solutions de design propres 
à Montréal, à travers des processus de design 
créatifs pour favoriser la qualité de vie et la dura-
bilité. L'atelier comprend une période de théorie, 
suivie d'une période de jeu et d'une plénière pour 
analyser le design des villes aménagées et faire un 
retour sur les apprentissages.

Comprendre l'impact du design  
sur la transition écologique à Montréal 

Objectifs de sensibilisation
Le jeu Design Urbain offre les outils pour 
prendre position sur des enjeux de design à 
Montréal et participer à l'accélération de la 
transition écologique à l’échelle de la ville. 

•	 S'approprier les concepts du design urbain 
et l'urbanisme (ex. densité perçue et réelle, 
densification douce, infrastructures vertes);

•	 Mieux comprendre le travail des profession-
nels du design urbain pour mieux collaborer;

•	 Développer ses compétences créatives,  
en communication et en résolution de  
problèmes complexes.

Bénéficiaires 
Jeu conçu pour être animé en groupe  
de 4 à 25 personnes dans le cadre  
d'ateliers de 1h30 ou plus. Pour adultes  
de 16+ ans. Ateliers par l’entremise des 
groupes suivants: 

•	 Secondaire (dernier cycle), cégeps,  
formations supérieures;

•	 Arrondissements et organismes ayant  
un mandat de sensibilisation auprès  
de la population;

•	 Regroupements citoyens. 

Le jeu, un outil versatile
Le jeu crée un environnement sécuritaire pour 
explorer, intégrer et s'approprier des savoirs,  
des processus et des concepts. Dans ce 
contexte, le participant développe des com-
pétences-clés pour progressivement vivre une 
prise de conscience par le dialogue qui mènent 
à la sensibilisation et à l’engagement dans 
son milieu de vie. Nous avons constaté que 
les gens sont stimulés par l'imaginaire de la 
ville. À travers le jeu, ils créent des récits sur ce 
que la ville peut devenir. Ces récits enseignent, 
émerveillent, donnent un langage commun et 
appellent à l’intelligence collective. 4 à 25  

personnes
90 à 120 
minutes

en ligne  
en français

1 jeu incluant : 
4 scénarios, 9 mises 
en situations, 12 rôles
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Description du jeu  
Reconstruisez votre quartier en proposant  
des solutions à des problèmes complexes  
en aménagement urbain qui favorisent  
la densité, la transition écologique et qui  
répondent aux besoins des citoyens. 

But du jeu
Bienvenue au conseil de design ! Dans la peau  
de conseillers de design, vous devez propo-
ser des projets de design pour votre quartier. 
Chaque projet doit répondre aux critères de la 
ville et aux problèmes des citoyens, puis il doit 
favoriser la densification, l’écologie et amélio-
rer la qualité de vie des citoyens du quartier.  
Vous avez trois mandats :  

•	 Concevoir un projet immobilier;
•	 Évaluer des espaces vacants; 
•	 Régler un enjeu d’accès aux logements  

abordables, d'infrastructures vertes diversifiées, 
de transports actifs ou de santé.

Présentation 
du jeu

▲ Aperçu du mandat « Évaluer des espaces vacants »▲ Aperçu du mandat « Biodiversité »

▲ Aperçu du mandat « Concevoir un projet immobilier »



Présentation 
du jeu

▲ Aperçu du mandat « Santé physique et mentale »

▼ Quelques exemples de rôles 

▲ Aperçu du scénario « Quartier du chemin de fer » en processus de gentrification
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Il n’est pas chose facile de vulgariser l’impact 
du design sur la qualité de vie en 90 minutes. 
Pour ce faire, nous avons ciblé des pensées 
limitantes à démystifier et des messages clés 
à transmettre. La section ci-bas résume le 
contenu théorique* qui est présenté pendant 
l'atelier, soit sous forme de présentation avant 
la période de jeu ou sous forme de mises en 
situations pendant la période de jeu. 

Les conséquences de l’étalement urbain
Les conséquences de l’étalement urbain sont 
nombreuses. Sur le plan environnemental, il 
favorise la destruction d’habitats naturels et de 
milieux humides (a1), la perte et perturbation  
de terres agricoles (a2), la croissance de la 
congestion (a3) et la réduction de la qualité de 
l’environnement (a4). Sur le plan économique, 
le développement immobilier de faible densité 
sous forme d’étalement urbain, fait mousser 
l’économie de la ville uniquement à court terme. 
À moyen et à long terme, les coûts d’entretiens 
du bâtiment et des infrastructures routières avoi-
sinantes sont élevés et difficiles à amortir (b1); 
Il favorise l’absence ou la perte de logements 
abordables dans les nouveaux projets immobi-
liers (b2). Cela s’explique, car la faible densité 
est synonyme de peu de diversité des types 
d’habitations, particulièrement en banlieue (ex. 
maisons unifamiliales); Le fardeau fiscal des  
municipalités augmente (b3), car elles doivent 
payer les infrastructures vieillissantes des projets 
passés et l'entretien des nouvelles infrastructures 
dont l'amortissement n'est pas assuré en raison 
du faible nombre de ménages. Sur le plan social, 
l’étalement urbain contribue à la réduction des 
interactions sociales (c1), à l’augmentation du 
sentiment d’isolement lié à la distance (c2) et  
la sédentarisation des individus (liée à l’usage de 
la voiture individuelle) cause des enjeux de santé 
physique et mentale (c3). 

La solution est la densité
Pensées limitantes 

La densité est nécessaire pour réduire la pres-
sion environnementale de notre occupation 
du territoire, mais elle est non-esthétique et 
synonyme de surpopulation, de logements trop 
petits, de pauvreté, de criminalité et de diminu-
tion de la qualité de vie. 
Messages clés  

 Il faut densifier les quartiers existants (notam-
ment par la densification douce) et développer 
de nouveaux quartiers denses. Il faut augmen-
ter la densité réelle tout en réduisant la densité 
perçue en portant une attention particulière au 
design et à l’urbanisme. 

Les avantages de la densité
1) Réduit la pression environnementale de 
notre occupation du territoire; 2) Permet une 
présence pérenne de commerces et services de 
proximité; 3) Permet le déploiement de réseaux 
de transports collectifs et actifs; 4) Réduit la 
pression budgétaire de l'administration munici-
pale (les quartiers denses coûtent moins  
chers à desservir que ceux de faible densité);  
5) Renforce la communauté; 6) Rend les rues 
plus vivantes et sécuritaires.

Densifier les quartiers existants
Il est important de faire la différence entre 
densité réelle et densité perçue. La différence 
peut influencer nos choix de design, puisqu’une 
faible densité perçue est optimale à l’accep-
tation de la densité et à la qualité de vie des 
usagers. La densité réelle relève d’un ratio entre 
une surface bâtie et un nombre de logements 
ou un nombre d’habitants, alors que la densité 
perçue est liée à la perception de l’espace. Elle 
dépend de l’expérience de l’observateur, de 

Contenu théorique

* Notre théorie s’appuie sur les conseils de la firme d'urbanisme Arpent et sur les études d’experts du secteur du design,  
de l’urbanisme et de l’architecture. Nos références s'appuient notamment sur l’Agenda Montréalais 2030, sur le Guide sur les 
grands principes et bonnes pratiques (Arpent, 2018), sur la Fondation David-Suzuki, Écohabitation, Vivre en Ville et le MAMH. 



Contenu théorique

l’aménagement du quartier et du contexte terri-
torial. Par exemple, certaines zones du plateau 
Mont-Royal ont la même densité réelle que cer-
taines zones à New York, mais la densité perçue 
est moindre, c’est-à-dire qu’elle ne nous semble 
pas aussi dense. Pourquoi ? L’échelle humaine.

Pour densifier les quartiers existants, il faut 
prioriser la densification douce, c’est-à-dire 
densifier progressivement, les milieux exis-
tants. Une densification progressive favorise 
l’acceptabilité de la densification des milieux. 
Pour construire des nouveaux bâtiments et des 
nouveaux quartiers denses qui sont planifiés 
selon leur milieu d’insertion, il faut opter pour 
un projet à forte densité réelle et faible densité 
perçue. La construction d’un nouveau bâtiment 
n’est pas prioritaire. Le bâtiment qui existe déjà 
est celui avec la plus petite empreinte. Pour 
minimiser l’impact environnemental du cadre 
bâti, il est toujours mieux de rénover un bâti-
ment déjà existant que de construire à neuf.

Des méthodes pour favoriser la densité 
Choisir une division efficace des unités;  
Augmenter le nombre d'unités par lot (ex. 
permettre les Unités d'Habitation Accessoires); 
Autoriser une flexibilité dans l’aménagement 
des terrains (ex. autorisation de toits verts et  
de jardins à l’avant de l’habitat); Changer l’ac-
cès au véhicule (ex. changer le règlement sur le 
stationnement obligatoire); Faciliter l’utilisation 
d’espaces vacants; Revoir la classification des 
usages et divisions du territoires (zonage). 

Comment mettre en œuvre ces méthodes 
Permettre et participer à l’action citoyenne et  
à la démocratie municipale pour demander des 
changements; Modifier, enlever ou rendre plus 
flexible les règlements municipaux qui freinent  
la densification; Revoir les schémas d'aménage-
ment des MRC.

Aspects de design urbain qui contribuent  
à la transition et à notre qualité de vie 
Cette section présente cinq aspects de design 
urbain (supplémentaires à la densité) qui 
peuvent contribuer à l’accélération de la  
transition écologique et à notre qualité de vie.

Accès au logement abordable  

Pensées limitantes  
•	 Le logement abordable est synonyme de 

pauvreté, y vivre nous expose à la criminalité et 
diminue notre qualité de vie.

•	 Ils sont de faible qualité architecturale, ils  
diminuent la valeur immobilière du quartier  
et ternissent la réputation de ma ville.

•	 Besoin destiné uniquement à la classe ouvrière.
•	 Dans ma ville, il n’y a pas d'enjeux de pauvreté 

ni de crise du logement, ce n’est pas un besoin.

Messages clés  
•	 Les types de logements abordables sont diversi-

fiés et répondent à des ménages très différents. 
•	 La structure juridique d’un logement définit son 

abordabilité, car celle-ci doit rester pérenne 
dans le temps pour garder une valeur immobi-
lière (OBNL, coop, fiducie, propriété à capitali-
sation partagée). Un logement privé abordable 
maintenant pourrait ne plus l’être l’an prochain.

•	 Il offre une valve de sécurité à tous et rend ma 
ville plus équitable, plurielle et inclusive. Des 
villes autrefois très aisées sont aux prises avec 
un vieillissement démographique important 
couplé à des logements hors de prix, ce qui com-
promet le maintien des personnes aînées et les 
jeunes partent pour d'autres villes moins chères, 
car ils ne trouvent pas de logement abordable.

•	 Au Québec, nous avons seulement 4 % (2022) 
de logements abordables. Certaines villes ont 
un taux de logements abordables allant jusqu’à 
60 % de leur parc immobilier, sans pour autant 
diminuer la vitalité économique de leurs quar-
tiers (Suède (22%) Pays-Bas (40%)). 
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Contenu théorique

Favoriser le milieu d'insertion

Pensées limitantes 
•	 Un bâtiment écologique ou avec une certifica-

tion écologique (LEED, etc.) est nécessairement 
bon pour l'environnement. 

•	 Comme le cadre bâti a un énorme coût  
environnemental, construire de nouveaux  
bâtiments écologiques est une solution.

Messages clés
•	 Le milieu d’insertion est plus plus important 

que le cadre bâti quant à la réduction de 
son empreinte écologique. Même si le projet 
immobilier est évalué comme écologique et 
favorisant la densité, si le milieu d’insertion 
n'inclut pas des services accessibles et mixtes à 
proximité, le projet favorise l’étalement urbain.

•	 Le bâtiment qui existe déjà est celui avec la 
plus petite empreinte. 

Favoriser la santé physique et mentale 

Pensées limitantes  
•	 Afin de favoriser l’activité physique dans une 

ville, il faut concevoir des lieux fixes pour y faire 
du sport.   

•	 Les problèmes de santé mentale se limitent  
à la consultation auprès d’un psychologue.

Messages clés
•	 L’activité physique ne se limite pas à faire du 

sport. Elle se résume à un quotidien actif.
•	 Un aménagement bien conçu peut encourager 

l’activité physique et une vie active, notam-
ment dans les déplacements et/ou dans les 
loisirs (ex. l’accès au vélo ou à la marche pour 
permettre le transport actif et l’accès à la rue 
pour favoriser le jeu libre et le mouvement 
chez les jeunes).

•	 Un aménagement bien conçu peut favoriser 
une meilleure santé mentale, notamment ren-
forcer les interactions sociales, réduire l’anxiété 
et augmenter le sentiment de sécurité.

Accès au transport collectif et actif

Pensées limitantes  
•	 Pour contrer le trafic urbain en ville comme en 

banlieue, il faut construire de nouvelles routes 
ou élargir les infrastructures routières existantes 
pour faire de la place à tous les usagers.

•	 Il n’est pas nécessaire de construire des in-
frastructures pour piétons et pour cyclistes dans 
ma ville, car les citoyens se déplacent en voitures 
et nos pistes cyclables sont peu utilisées.

Messages clés
•	 Augmenter la capacité routière pour voitures 

est efficace à court terme, car les nouvelles 
infrastructures finissent à être saturées. En effet, 
augmenter la capacité encourage l’étalement 
urbain et l’utilisation de la voiture, ce qui occa-
sionne plus de voitures sur les routes. 

•	 La solution est de développer des infrastruc-
tures pour les transports actifs et collectifs (ex. 
trottoirs, pistes cyclables). Lorsqu’elles sont 
insuffisantes, elles ne sont pas utilisées, car les 
usagers ne considèrent pas le réseau comme 
étant suffisant, agréable et/ou sécuritaire. 

•	 Le transport collectif est plus facile à intégrer 
dans un quartier densifié.

Infrastructures vertes diversifiées

Pensées limitantes  
•	 En plus d’être esthétiques, toutes les infrastruc-

tures vertes (aménagements végétaux et floraux) 
sont bénéfiques pour l’environnement. 

Messages clés 
•	 Plusieurs de nos aménagements « verts » sont 

composés de gazon et de plantes annuelles 
non-indigènes. Leur apport en biodiversité est 
très faible (voire nul) et leurs bienfaits limités.

•	 Les infrastructures vertes diversifiées augmentent  
la résilience des villes face aux changements 
climatiques et contribuent à une meilleure santé 
des citoyens.
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Ce que les participants ont appris Autres commentaires

« J'ai mieux compris la différence entre la  
densité réelle et la densité perçue et comment 
la configuration de l'espace joue un rôle majeur 
dans l'expérience des usagers. »

« La densification douce, une réflexion sur les 
possibilités d'améliorer la biodiversité. »

« Que des projets immobiliers imposent un  
certains nombres de places de stationnement 
nonobstant le nombre de voitures. »

« Que les règles de zonages et de patrimoine de 
certains bâtiments limitent les possibilités  
d'activités et de rénovations. »

« L’UHA existe (Unité d'Habitation Accessoire) et 
leurs règlements peuvent ralentir le processus 
de design urbain, d’où la nécessité d’harmoni-
ser ou d’assouplir certaines contraintes. » 

« Limiter l'accès à la voiture individuelle dimi-
nue les bouchons. Maximiser le transport actif. »

« Que la densification ne veut pas toujours  
dire bâtir en hauteur. »

« Pour les professionnels de l'aménage-
ment, l'expérience est bien pour pouvoir 
en parler à d'autres qui eux apprendront 
beaucoup. »

« J'ai beaucoup aimé, c'est une façon d'ap-
prendre qui est originale et accessible à la 
population. Les enjeux touchés sont variés 
et reflètent bien la réalité (logements, es-
paces verts, espaces vacants, etc.) » 

« Je trouve d'intérêt pour les citoyens qui 
ne sont pas déjà opposés à un projet, qu'on 
veut informer en amont de leur mobilisa-
tion sur des projets controversés. »

« Nous offrons des formations d'urbanisme 
101, ça serait complémentaire  ! »

« J'ai bien aimé et je verrais tellement ça 
pour former des comités citoyens et des 
conseils de quartier [...] Il y aurait tant 
d'autres scénarios à explorer ! »

Ce projet a été réalisé grâce au soutien  
financier du gouvernement du Québec 
et du Bureau du design de la Ville de 
Montréal dans le cadre de l'appel de  
propositions « Développer ensemble une 
plus forte culture du design ».

À PROPOS DE JEUX WASA
Jeux WASA est un OBNL dont la mission est d'outiller les 
communautés à l'implantation des solutions durables par le 
développement de la créativité. Notre outil de changement   
est le jeu et notre expertise est la création et l'animation  
d'outils ludiques éducatifs. Le jeu Quartier Durable et 
ses extensions a été utilisé dans le cadre d'ateliers de 
sensibilisation en présentiel auprès de 5 000+ jeunes 
et adultes, dans les milieux scolaires, corporatifs et 
municipaux depuis 2016.

Témoignages

jeuxwasa.com/quartier-design-urbain


